
Observatoire  des centres sociaux  
et des espaces de vie sociale
SENACS 2024 → Données 2023

→ Charente-Maritime



nom_du_territoire →

SENACS 2024 → P. 2 →

Les structures d’animation de la vie sociale � 3

Portrait des structures� 4

Des actions au service des habitants� 5

Ancrage territorial & partenariats locaux� 6

Richesse humaine� 7

Ressources financières� 8

Les structures d’animation de la vie sociale,  
des réponses sur mesure…� 9

… et des vecteurs de solidarité� 10

Fiche Nationale� 11

La convention d’objectifs et de gestion État – Cnaf 
2023-2028 confirme le rôle central des structures 
d’animation de la vie sociale (centres sociaux, es-
paces de vie sociale, tiers lieux) dans la dynamique 
des territoires. Elle prévoit le développement de 
plusieurs centaines de nouvelles structures d’ici 
2028 pour renforcer l’inclusion sociale, la cohésion 
des communautés et l’attractivité des territoires. 
En Charente-Maritime, le département bénéficie 
déjà d’un réseau dense de 40 structures agréées. 
Le schéma départemental de services aux familles 
2023-2028 met l’accent sur le renforcement des 
actions au plus près des habitants en consolidant 
les projets existants et en étendant le réseau là où 
il est insuffisant.

Ces structures jouent un rôle clé dans l’accom-
pagnement des familles et des individus. Elles 
sont des lieux de vie et d’engagement bénévole,  
permettant aux habitants de participer activement 
à la vie de leur territoire. Leur capacité à répondre 
aux besoins quotidiens des populations les rend 
essentielles au développement local. Elles favo-
risent la solidarité et l’inclusion, au cœur de la 
transformation du territoire.

Gaëlle Gautronneau, Directrice de la Caf 17

Cette plaquette Senacs, fruit d’une collabora-
tion entre la Caf et la fédération, illustre l’anima-
tion de la vie sociale en Charente-Maritime. Les 
centres sociaux et espaces de vie sociale relèvent 
au quotidien les défis sociaux, environnementaux 
et économiques du département. Grâce à des  
outils de veille et des actions innovantes, ces 
structures sont des leviers essentiels pour le terri-
toire. Bonne lecture !

Sylvie Delplanque et François Hovart,  
coprésidents de la FDCSC 17
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→

structures au total en  
Charente-Maritime

40

à dominante urbaine à dominante urbaine

à dominante rurale à dominante rurale

Territoire d’intervention : Territoire d’intervention :

67% 19%

33% 81%

→ 29% �situés sur un quartier prioritaire politique  
de la Ville (QPV)

→ 8% situés sur une zone de revitalisation rurale (ZRR)

→ 19% situés sur une zone de revitalisation rurale (ZRR)

agréés par la Caf agréés par la Caf1624 centres  sociaux espaces de  vie sociale

Les structures d’animation de la vie sociale

→ 24 ont répondu à l’enquête → 16 ont répondu à l’enquête
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d’ouverture hebdomadaire 
en moyenne

d’ouverture hebdomadaire 
en moyenne

Les centres sociaux Les espaces de vie sociale

100% 100%

60 heures

82 080 25 520

41 heures

→ personnes au total 
touchées par les actions
des structures

habitants touchés par les 
actions des centres sociaux 
en 2023

habitants touchés par les 
actions des EVS en 2023

107 600

en gestion associative en gestion associative

Portrait des structures
Les structures de l’animation de la vie sociale sont diverses mais visent toutes l’émancipation et la transformation 
sociale. Elles sont implantées sur les quartiers ou les territoires ruraux et agissent dans la proximité, au service de  
tous les habitants.

Mode de gestion : Mode de gestion : 
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Des actions au service des habitants 

Les publics

Les principales thématiques d’actions   
(parmi celles proposées à toutes les classes d’âge)

→ DANS + DE 50% DES STRUCTURES 
accès à la culture (71%) / accès aux loisirs (58%) / 
écologie et environnement (50%)

→ DANS 30 À 50% DES STRUCTURES
accès aux vacances (42%) / lutte contre les 
discriminations (42%)  / lutte contre l’exclusion 
(38%) / solidarités (38%) / citoyenneté et cohésion 
sociale (33%) / accès au sport (33%)

→ DANS 20 À 30 % DES STRUCTURES
accès aux soins prévention (21%) / lutte contre 
l’isolement (21%)

45 200 habitants

54 070 habitants

8 350 usagers

Des actions pour tous les âges*

participant aux actions régulières, projets et services

participant aux actions événementielles

des partenaires hébergés par les structures

→ �0 - 6 ans

→ �7 - 10 ans

→ �11 - 14 ans

→ �15 - 17 ans

→ 18 - 25 ans

→ 26 - 59 ans

→ 60 - 74 ans

→ 75 ans et +

12%

12%

8%

4%

5%

25%

27%

8%

� *�habitants participant aux actions, projets et services des structures uniquement

Les centres sociaux et espaces de vie sociale s’adressent à tous les âges de la vie. Ils font émerger des actions en 
réponse aux questions sociales et aux besoins repérés et exprimés sur le territoire.
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en moyenne réalisées chaque 
semaine lors d’actions 
d’aller-vers les habitants

ont été créées avec l’accompagnement 
d’un centre social 

60%

22%

18%

15,2 heures 25 associations ou entreprises

L’accueil des associations

Agir sur l’ensemble du territoire

Soutenir et animer la vie locale

d’habitants ou de collectifs soutenus  
par les centres sociaux et EVS

portés ou accompagnés  
par les centres sociaux et EVS

impliqués dans le développement  
ou la réalisation de ces initiatives

ont participé  
à ces actions

sont impliquées au sein d’un contrat  
ou d’un projet de politique locale

habitants

563 119 initiatives

599 évènements locaux  

873 habitants

31 389

98% des structures

→ 336 sur une fonction service  
(photocopie, prêt de salles…)

→ 125 pour un appui ressources 
(aide au projet, formation…)

→ 102 pour un partenariat 
(activité intégrée au centre social)

→ �68% sont parties prenantes d’une 
convention territoriale globale (CTG)

Ancrage territorial & partenariats locaux

→
Des partenariats institutionnels :Top 4 types d’actions Aller-vers

→ N°1 Évènements (fête de quartier...)

→ N°2 Animation de rue / de proximité (sortie d’école…)

→ N°3 �Animation chez un partenaire (établissement scolaire…)

→ N°4 �Maraude et porte-à-porte

associations  
accueillies dans les  
centres sociaux

Les centres sociaux et espaces de vie sociale développent un projet d’animation globale ancré dans les enjeux locaux. Ils 
favorisent et accompagnent des dynamiques collectives et des partenariats, soutiennent la capacité à agir des habitants 
avec le souci de se porter au-devant d’eux.
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Des structures  valorisant l’engagement bénévole

Des équipes salariées au service des projets

salariés stagiaires et services civiques

en CDI (y compris emplois aidés)

849 / 288 308 / 39

Richesse humaine

→ 15,3 / 11,5 
ETP en moyenne  
par structure

→ 43,5 / 19,3 
ETP en moyenne  
par structure

→ 18 / 10,4 
ETP en moyenne  
par structure

→ 22 / 9  ETP en moyenne par structure

328 
salariés formés 
en 2023

187
bénévoles formés  
en 2023

370 / 341

960 / 523

1 076 / 726

bénévoles dans les 
instances de pilotage

bénévoles  
d’activité réguliers

bénévoles  
ponctuels

hommes hommes

femmes femmes

Répartition des bénévoles :

30% 31%

70% 69%

→ bénévoles au total 
s’impliquent dans  les structures

3 770

62% / 34%

→

→ �centres  sociaux → espaces de  vie sociale

Les structures s’appuient sur des équipes de professionnels. Ce sont des lieux d’engagement et de citoyenneté qui 
favorisent et bénéficient de l’implication de bénévoles, tant dans la gouvernance que dans l’activité de la structure. 

centres sociaux
espaces de vie sociale
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Ressources financières

Les centres sociaux Les espaces de vie sociale

28 243 000 € 2 197 000 €
Budget global ↓ 

↓ 
500K 

↓ 
750K 

↓ 
1M 

↓ 
1,25M 

↓ 
1,5M 

Budget global ↓ 

Répartition des centres sociaux par budget : Répartition des EVS par budget :

Répartition des financements

des centres sociaux consacrée  
à la masse salariale (moyenne)

des EVS consacrée  
à la masse salariale (moyenne)

part du budget part du budget 
66% 56%

4% 20% 21% 21% 21%13%

→ 1 176 800 € de budget moyen → 137 300 € de budget moyen

Les structures disposent d’un budget largement consacré aux ressources humaines. Leurs principaux financeurs sont la Caf, 
les collectivités locales, l’État mais aussi les usagers eux-mêmes. 

↓ Centres sociaux ↓ Espaces de vie sociale

27,2% 21,1%

29,9% 6,5%

4,3% 7,6%

9,4% 13,6%

1,4% 4,3%

7% 12%

12,9% 7,3%

1% 5,1%

6,9% 22,5%

Caf  

Commune  

Intercommunalités

Conseil départemental

Conseil régional

État

Usagers  

Autres partenaires  

Autres produits

↓ 
25K 

↓ 
100K 

↓ 
150K 

↓ 
300K 

25% 43% 13% 13% 6%
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Les structures d’animation de la vie sociale, des réponses sur mesure…

De l’énoncé des problèmes aux réponses sur mesure  
→ Aytré

Avec son vélo triporteur La Guitoune, l’équipe du centre socio culturel d’Aytré va 
à la rencontre des habitant.es sur leur lieu de vie. À partir d’une simple question 
ouverte de type « comment ça va ? », c’est incroyable comme la parole surgit ! 
Problèmes de cohabitation entre jeunes et moins jeunes, problèmes liés au bruit, 
à des défauts architecturaux… la présence sur les quartiers permet réellement 
de formuler des problèmes collectifs et de fédérer les habitants pour construire 
avec eux des réponses adaptées.

Des lieux conviviaux et originaux 
→ La Rochelle

Chez Christiane Faure à La Rochelle, on cultive la convivia-
lité en mode banquet citoyen depuis 2019. En plein cœur 
de la ville touristique, ce n’est pas toujours simple de se 
sentir habitant du quartier. Pour renforcer la vie locale et 
se réapproprier l’espace public, l’équipe de la fabrique du 
lien social C. F. propose une méthode, un soutien logis-
tique ou encore des kits techniques à tout habitant dési-
reux d’organiser dans sa rue un mini-banquet. 

En 2023-24, 12 mini-banquets ont eu lieu, soit une tablée 
cumulée d’environ 400 habitants. C’est sûr, quand les habi-
tants sont aux manettes, c’est toujours une réussite !

À la bonne Franquette, où Éole 
souffle un vent de solidarité et de 
vivre ensemble  
→ La Rochelle, Tasdon

À l’association Eole, agréée EVS, située dans le quartier de 
Tasdon à La Rochelle, les familles sont parties prenantes 
de l’organisation du riche programme d’activités proposé. 
Ainsi, le Père Noël a eu le soutien des enfants de la Cité 
Louise Magnant en 2023. Cinquante colis élaborés par les 
enfants  et les bénévoles ont été distribués aux personnes 
âgées de la cité ! 

Près de 80 personnes ont profité d’une soirée et d’un re-
pas de Noël à la « bonne franquette » puis, le lendemain, 
à un spectacle créé et présenté par les enfants. La CAF et 
la fondation Fier de nos quartiers ont apporté leur soutien. 
Ce spectacle a tourné dans le quartier de Tasdon, dans les 
locaux de l’Apajh et à la maison de retraite des Minimes.

ZOOM

ZOOM

ZOOM
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… et des vecteurs de solidarité

La solidarité passe à l’écran 
→ Gémozac

L’Espace forum solidaire, situé sur la communauté de com-
munes de Gémozac, a créé sa chaine Youtube pour parta-
ger les évènements et l’actualité locale, et faire le portrait 
de ceux et celles qui l’animent. Cette chaine est portée par 
les jeunes de l’Espace Ado. Tout le monde peut participer 
à la création d’un reportage et promouvoir les structures 
et les compétences locales. Et si une chaine télé suscitait 
du lien social et l’engagement des jeunes sur l’animation 
sociale du territoire ?  

Accueil inconditionnel et non-jugement 
→ Saint-Sulpice-De-Royan

Le sens de l’accueil, c’est la marque de fabrique du centre social 
Georges Brassens à Saint-Sulpice-De-Royan ! Pour favoriser le 
bien-être physique, mental et social des seniors, tout en renfor-
çant les liens sociaux et l’accès à l’information, l’action « papy 
boomer » renforce l’autonomie des séniors. Les activités n’ont pas 
manqué : projection d’un film sur le vieillissement, ateliers sur la 
mémoire et les récits de vie, visite du « Bus de Léa » pour soutenir 
les aidants familiaux, ou encore brunch d’accès aux droits... Les 
24 activités ont touché près de 340 habitants. Rouillés les papys 
boomer ? Pas vraiment !

Les écobambins, grandir  
 en harmonie avec la nature 

→ Forges

L’association parentale « Les bambins d’Aunis » a fêté 
ses 40 ans en 2023. Située à Forges, elle est agréée es-
pace de vie sociale. Son projet «Les Bambins toujours 
plus verts et solidaires» met en avant l’écologie et le 
développement durable, inscrits dans son projet as-
sociatif. Elle vise à proposer des solutions simples et 
accessibles pour le bien-être au quotidien, à inventer 
un avenir plus respectueux de la nature en donnant une 
alternative au plastique (fabrications en tissu, éponges, 
jeu en bois, coton, laine) et enfin à permettre à chacun 
de s’exprimer (par le chant, la danse, le dessin, le mo-
delage...). Des ateliers de création ont donc été propo-
sés, autour d’une journée festive. L’action a bénéficié 
d’un soutien de la Caf en 2023. 

ZOOM

ZOOM

ZOOM
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Fiche nationale
→ Un observatoire national partagé entre CNAF et FCSF et co-piloté en local par les 2 réseaux
→ Un panorama annuel de l'activité des centres sociaux et des espaces de vie sociale

ENQUÊTE 2024 - DONNÉES 2023

5,7 millions 1,8 millions

61 670 9 600

694 300€ 112 800€

28 800 16 000

101 600 56 600

salariés salariés

budget  
moyen

budget  
moyen

bénévoles dans les 
instances de pilotage

bénévoles dans les 
instances de pilotage

bénévoles d’activités bénévoles d’activités

→ Moins de 15 structures

→ De 15 à 29 structures

→ De 30 à 44 structures

→ De 45 à 59 structures

→ De 60 à 74 structures

→ 75 structures et plus

2 380 1 690centres  sociaux espaces de vie sociale

à dominante urbaine à dominante urbaine

à dominante rurale à dominante rurale

77% 44%

23% 56%

Densité de répartition des structures

→ →

�12,2 ETP en moyenne  
par structure

2,9 ETP en moyenne  
par structure

d’habitants touchés par l'action des centres sociaux d’habitants touchés par l'action des EVS
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Un projet co-porté par la CNAF, la FCSF et leurs réseaux.
Caisse Nationale des Allocations Familiales - CNAF
→ �Éric Desroziers et Évelyne Lebossé-Couëtil
Fédération des centres sociaux et socioculturels de France – 
FCSF → �Anne Fleury-Raemy
Caisse d'Allocations Familiales du Rhône - Caf du Rhône
→ � Élisabeth Caron et Éva Bernard
Union Régionale Auvergne Rhône Alpes Centres Sociaux –  
AURACS → �Fabrice Gout
Coordinateur national → �Alexis Gruyer
Coordination - Secrétariat de rédaction → �Agnès Bureau
Graphisme → �Tip! - Thibault Pilard

Caisse d’allocations familiales 
Référent → Jean-François Blois 
Coordinateur jeunesse - animation de la vie sociale
aidespartenaires@caf17.caf.fr

Fédération des centres sociaux de Charente-Maritime 
Référente → Barbara Provost 
Déléguée fédérale 
federation@fdcsc17.org

PROJET SENACS

Expérimentation locale au démarrage (Rhône-Alpes), 
l’Observatoire SENACS - Système d’Échanges National 
des Centres Sociaux – rend compte depuis plus de 
10 ans des activités et de l’organisation des centres 
sociaux et des espaces de vie sociale pour l’ensemble 
des territoires, départements et régions en métropole 
et Outre-Mer. 
Animé localement par les Caf et les Fédérations locales 
ou Unions régionales des centres sociaux, SENACS est 
un outil partagé au service de la valorisation et de 
l’engagement des structures de l’animation de la vie 
sociale. Coordonné à l’échelle nationale, l’Observatoire 
appuie ses résultats et ses productions sur la base 
d’une enquête annuelle, diffusée à l’ensemble des 
presque 2 400 centres sociaux et 1 700 EVS. Couvrant 
les grands pans de la vie et des réalisations des 
structures, cette enquête contribue à qualifier leur 
impact sur les territoires.
Selon le principe de savoir « compter autrement » et 
« ne pas tout compter » (tel qu’inspiré du regard du 
philosophe Patrick Viveret), l’Observatoire se donne 
ainsi l’ambition d’éclairer et d’apprécier la valeur de 
structures « en contexte » impliquées pour répondre 
aux défis de notre société. 
Consulter les publications et données de SENACS :  
→ www.senacs.fr
Suivre l’actualité de SENACS sur Linkedin - page 
Senacs – Observatoire des centres sociaux et des EVS

→ www.senacs.fr

→ édition 2024PROJET

Système d’Échanges National des Centres Sociaux

Senacs → Système d’échanges National des Centres Sociaux

COORDINATION NATIONALE

COORDINATION DÉPARTEMENTALE


